
Государственное бюджетное общеобразовательное учреждение школа № 231  

Адмиралтейского района Санкт - Петербурга 

 
Утверждаю 

 директор ГБОУ школы № 231 

Приказ № 198 от 02.09.2024 г. 

 

 

 

 

 

 

 

ПЛАН  РАБОТЫ 

службы школьной медиации 

на 2024 – 2025 учебный год    
 
Цель: формирование благополучного, гуманного и безопасного пространства (среды) для полноценного 

развития и социализации детей и подростков, в том числе при возникновении трудных жизненных ситуаций, 

включая вступление их в конфликт с законом. 

 

Задачи:  

 сократить общее количество конфликтных ситуаций, в которые вовлекаются дети, а также их 

остроту; 

 повысить эффективность ведения профилактической и коррекционной работы, направленной на 

снижение проявления асоциального поведения обучающихся; 

 сократить количество правонарушений, совершаемых несовершеннолетними, в том числе 

повторных; 

 повысить квалификацию работников образовательной организации по защите прав и интересов 

детей; 

 обеспечить открытость в деятельности образовательной организации в части защиты прав и 

интересов детей; 

 создать условия для участия общественности в решении актуальных проблем и задач в части 

профилактики правонарушений несовершеннолетних; 

 оптимизировать взаимодействие с органами и учреждениями системы профилактики безнадзорности 

и правонарушений несовершеннолетних; 

 оздоровить психологическую обстановку в образовательной организации. 

 

№ 

п/п 

 

Проводимые  мероприятия 

 

Целеная 

группа 
Сроки Ответственные 

I. Проведение мероприятий восстановительной медиации 

1. 

Организационное заседание. 

Планирование работы на учебный 

год 

Специалисты 

СМШ 

Сентябрь  

2024 г. 

Волжина О.В. 

руководитель службы 

школьной медиации 

2. Работа с обращениями 
Все классы В течение 

учебного года 

Члены службы 

школьной медиации 

II. Проведение профилактической работы 

3. 

Анкетирование обучающихся по 

выявлению причин возникновения 

конфликтов 

5 – 11 классы Октябрь 2024 г. 

 

Волжина О.В. 

руководитель службы 

школьной медиации 

4. 

Занятия с элементами тренинга: 

«Мы все разные, но мы вместе» 

«Наш дружный класс!» 

5 – 11 классы 
Сентябрь- ноябрь  

2024 г. 

Члены службы 

школьной медиации 



5. 

  

Проведение игровых классных часов 

«Давайте жить дружно!»  
 

1 – 4 класс 

Ноябрь - апрель 

2023-2024 г. 

Педагоги- психологи, 

члены службы 

школьной медиации «Как понять нам друг друга» 

«Как научиться дружить?» 
 5 - 7 класс 

6. 
Мастерская по разрешению 

конфликтов 
8-11 классы Декабрь 2024 год 

Члены службы 

школьной медиации 

7. 

 

Спортивный Парад Дружбы 

 

5-11 классы Апрель 2025 год 
Члены службы 

школьной медиации 

8. 

Проведение месячника медиации  

 

День дружбы 

Творческая мастерская «Подарки для 

друзей» 

 

Игровое психологическое занятие  

«Путешествие в страну дружбы» 

 

Игровой тренинг «Учимся прощать» 

 

Организация работы с памяткой для 

обучающихся «Как выйти из 

конфликтной ситуации» 

 

Круглый стол для родителей 

«Мириться нельзя воевать» 

 

 

 

 

 

 

1-11 классы 

 

 

 

1– 4 классы 

 

 

5-11 классы 

 

 

5-11 классы 

 

 

 

Родители 

учащихся  

1-11 классов 

 

 

 

Март 2024 год 

 

 

 

 

 

Члены школьной 

службы медиации 

 

 

Педагоги-психологи 

 

 

Педагоги-психологи 

 

 

Члены школьной 

службы медиации 

 

 

Руководитель школьной 

службы медиации 

Волжина О.В. 

 

III. Участие в городских и региональных мероприятиях (семинары, вебинары и т.д.) 

9. 

Участие в семинарах, совещаниях, 

направленных на повышение 

квалификации в деятельности СШМ  

Члены 

службы 

школьной 

медиации 

По плану района  
Члены службы 

школьной медиации 

10. 
Посещение районного методического 

объединения службы медиации 

 
1 раз в четверть Волжина О.В. 

IV. Проведение информационно – просветительской работы 

11. 

Выступление на общешкольным 

родительском собрании по теме «Что 

такое школьная служба примирения» 

Родители 

Согласно графику 

проведения 

родительских 

собраний 

Члены службы 

школьной медиации 

12. 
Обновление информации о работе 

СШМ на сайте школы 
Обучающиеся, 

родители 

Сентябрь 

2024 г. 

Члены службы 

школьной медиации 

13. 

Организация информационно-

просветительских мероприятий по 

вопросам школьной медиации на 

педагогическом совете 

Педагоги 

школы 

Согласно плану 

школы 

Члены службы 

школьной медиации 

14. 
Сотрудничество с Советом 

профилактики школы 
Педагоги 

школы 
В течение года 

Члены службы 

школьной медиации 

15. 

Сотрудничество с органами и 

учреждениями профилактики 

правонарушений, дополнительного 

образования 

 

Педагоги 

школы 
В течение года 

Члены службы 

школьной медиации 



16. Изучение методической литературы 
Руководитель 

СШМ 
В течение года 

Члены службы 

школьной медиации 

17. 
Оценка эффективности деятельности 

службы школьной медиации 

Педагоги 

школы Май 2024г. 
Члены службы 

школьной медиации 

 

 

Руководитель службы медиации   -  Волжина О.В.  
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